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AVISO DE PRIVACIDAD ot
ELIAS OROZCO GRUP S.A.S. - “EOGRUP S.A.S" €OG RUP

TECNOLOGIA E INNOVACION

El presente Aviso de Privacidad (en adelante el “Aviso”) establece los
términos y condiciones en virtud de los cuales Elias Orozco Grup S.A.S -
“EOGRUP S.A.S”, identificado con NIT: 901.391.986-1 y con domicilio en Cra
1D1 #45B-22 de Cali, Valle del Cauca — Colombia, realizard el fratamiento
de sus datos personales.

TRATAMIENTO Y FINALIDAD:

El tratamiento que realizard Elias Orozco Grup S.A.S - “EOGRUP S.A.S” con la
informacion personal serd el siguiente: La recoleccidon, almacenamiento,
uso, circulacion, andlisis y estadistica para:

(i) Realizar invitaciones a eventos y ofrecer nuevos productos y servicios.

(i) Gestionar tramites (solicitudes, quejas, reclamos).

(iii) Efectuar encuestas de satisfaccion respecto de los bienes y servicios
ofrecidos por Elias Orozco Grup S.A.S — “EOGRUP S.A.S".

(iv)Suministrar informacion de contacto a la fuerza comercial y/o red de
distribucion, telemercadeo, investigacion de mercados y cualquier
tercero con el cual Elias Orozco Grup S.A.S — “EOGRUP S.A.S” tenga un
vinculo contractual para el desarrollo de actividades de ese ftipo
(investigacion de mercados y telemercadeo, etc.) para la ejecucion de
estas.

(v) Contactar al Titular a fravés de medios telefonicos para realizar
encuestas, estudios y/o confirmacion de datos personales necesarios
para la ejecucion de una relacion contractual.

(vi)Contactar al Titular a fravés de medios electronicos — SMS o chat para el
envio de noticias relacionadas con campanas de fidelizacion o mejora
de servicio.

DERECHOS DEL TITULAR:

Como ftitular de sus datos personales Usted tiene derecho a:
(i) Acceder en forma gratuita a los datos proporcionados que
hayan sido objeto de tratamiento.
(ii) Conocer, actualizar y rectificar su informacion frente a datos
parciales, inexactos, incompletos, fraccionados, que induzcan
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a error, o a aquellos cuyo tratamiento esté prohibido o no haya

sido autorizado.

(i) Solicitar prueba de la autorizacion otorgada.

(iv)  Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio
(SIC) quejas por infracciones a lo dispuesto en la normatividad
vigente.

(v)  Revocar la autorizacion y/o solicitar la supresion del dato,
siempre que no exista un deber legal o contractual que impida
eliminarlos.

(vi)  Abstenerse de responder las preguntas sobre datos sensibles.
Tendrd cardcter facultativo las respuestas que versen sobre
datos sensibles o sobre datos de los ninos y adolescentes.

MECANISMOS PARA CONOCER LA POLITICA DE TRATAMIENTO

El Titular puede acceder a nuestra Politica de Tratamiento de informacion,
la cual se encuentra publicada en cartelera ubicada en la oficina de
recursos humanos y en el siguiente enlace:
Politica-de-Tratamiento-de-Datos-Personales-EOGRUP.pdf

3 @ (+57) 324 265 7121 (+57) 301600 0061
)

g Box Stainless Steel Electrical

@comercicl@eogrup.com (59 www.eogrup.com

Cali,Colombia.



https://eogrup.com/wp-content/uploads/2024/06/Politica-de-Tratamiento-de-Datos-Personales-EOGRUP.pdf

